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Murciana de Herboristería S.A., dedicada al acondicionamiento y comercialización al por 

mayor de condimentos y especias, especies vegetales para infusiones, tés y plantas medicinales para 

uso alimentario y farmacéutico, concienciada con la importancia que tiene la gestión de la calidad, la 

seguridad e inocuidad de los alimentos, el respeto al medio ambiente y la prevención de los riesgos 

laborales, establece su Política de Calidad e Inocuidad Alimentaria basada en los siguientes principios: 

• Velar por la satisfacción de sus clientes. 

• Garantizar los requisitos de la legislación vigente y de otros solicitados por sus clientes 

y que asuma de forma voluntaria. 

• Responsabilidad con la sostenibilidad, minimizando la generación de residuos y 

disminuyendo el impacto ambiental de su actividad. 

• Garantizar la responsabilidad ética y laboral en la organización a través de actuaciones 

acordes con la legalidad. 

• Compromiso de mejora continua del sistema de gestión de calidad y de todos sus 

procesos. 

• Sensibilizar y formar al personal de la organización para el correcto desarrollo de todas 

las actividades llevadas a cabo. 

• Establecer una correcta comunicación tanto interna como externa, con el fin de 

garantizar un entendimiento de necesidades y requisitos de todas las partes 

interesadas. 

• La Dirección proporciona todos los recursos necesarios, tanto humanos como 

materiales, para aplicar y mejorar los procesos del sistema. 

 

Esta Política de Calidad e Inocuidad Alimentaria es apropiada al propósito y contexto de la 

organización y proporciona un marco de referencia al establecimiento y revisión de los objetivos de 

calidad. 

Murciana de Herboristería, S.A., cuenta con el compromiso, la implicación y la motivación de 

todo su personal, lo cual es requisito fundamental para alcanzar su meta. 

Este documento será revisado periódicamente con el objetivo de alcanzar la mejora continua 

de la empresa. 
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